D'abord pour mieux comprendre Passion Dégustatid®®nertCave, parlez-nous de votre activité, du &etre
votre société et ce nouveau service.

Au départ Passion Dégustation est une sociétéadjsa dans I'organisation et I'animation de dégishs de vin
aupres des particuliers et des entreprises. Casstiigpns thématiques se tenaient au moins deroisafois par
semaine, dans un restaurant, ou bien dans unniselite. Je guidais toutes sortes d’amateurs préiscouvrir de
nombreux crus francais et étrangers. Aujourd’huren@ublic est bien plus large avec potentiellentent les
utilisateurs de Smartphone. Grace aux nouvelldmt#dogies nous apportons un service spécifiqueaawhdes
différents utilisateurs qu’ils soient néophytes,asenrs éclairés ou méme collectionneurs. En quelguets
Smartcave permet de rendre le vin accessible a tous

Ou travaillez-vous ? Quand, pourquoi et commenswétes vous lancé dans SmartCave ?
Je travaille a Bordeaux « The city of Wine »! n@oe les Anglais lors de mon séjour de quelques m@sford
aimaient rappeler.

Tout d’abord, j'ai baigné dans le vin depuis mouaspjeune age, élevée au cceur des vignes de Pessgiaal,
j'ai tout de suite été séduite, par ce monde magaiest le vin (émotion, partage, convivialiténeentre, odeur,
etc...).

Mes premieres expériences professionnelles m'orgnama travailler dans le négoce bordelais, et jj'yi@
compris que c'était le contact avec le consommafiea qui m’'épanouirait le plus. J'ai donc créé 2007
Passion Dégustation. Grace a cette activité j'ailfmr a la rencontre de tout type d’amateur. Gaufie trés belle
expérience humaine !

Ceci couplée a mon attirance pour internet et lesvelles technologies, il n'y avait qu'un pas pawéer
SmartCave. En effet, j'ai fait mon premier site Buvin en 2001 aprés un stage dans une entrepfisérignac a
la pointe d’internet. Attention, je n'y connaismien codage de pages! J'utilisais juste des Idgigeatiques et
faciles avec ma patience et mon imagination!

L'idée de SmartCave je I'ai eu grace a un de meshm@s qui posséde une trés grande et belle cawneibaime la
partager et me fait découvrir ses petits trésoess tnop souvent il m'ouvre des bouteilles qui &amada étre bu il
y a quelques années...il lui fallait un outil ! C'esiose faite avec SmartCave !

Sur la dégustation d'un vin, il n'y a pas de vériais si on arrive a saisir un vin dans sa matutiemotion en
est que plus grande !

Donc imaginez ! Réunir dans votre main toutes [eeaet les avis des amoureux et amateurs de "aindldrs
pris un papier et un crayon et imaginé un conceptale a vin intelligent ; fait une liste de toes kervices qui
me paraissaient utiles et indispensables ; puisTeamié une étude de marché sur les logiciels de &ain sur
internet et sur les Smartphones. Trés vite, jgiod€ une déclaration d’originalité chez un huissidin de
protéger mon concept au maximum. Ensuite il maifaline base de données intelligente a rachetés, di@pres
mon étude, il n'en existait pas vraiment avec fdermations que je souhaitais. Je devais doncdarale toute
piéce, cette création allait demander un long trawais néanmoins indispensables pour le succésraojet. La
derniére étape a été de trouver un bon déveloggmurrendre ce projet et ces idées réalisablegedse que les
développeurs ne m’ont pas trop pris au sérieuxéwtl mais la confiance s’est trés vite instaud&e.passé plus
de 8 mois a créer cette base de données, en ppasdotis les états que vous pouvez imaginer! Barsgvérance
et patience, je n'y serais jamais arrivée!

Dans votre vidéo de présentation, vous mettez emtalidée que le vin est un produit a partagejetsde
discussion entre amis. Comment cet aspect se vetrdans votre application ? Partager un avis suwwnf est-il
comparable a un échange entre amis, autour d'bleea

La notion de partage est trés importante dans €aegt on la retrouve lorsque l'utilisateur y laisse trace de
ses émotions, en laissant une note, un avis swirumu’il vient de déguster. Cet avis sera impartpour
I'utilisateur qui est a la recherche de conseitldgustation sur ce méme vin.

C’est vrai qu’'on ne peut pas comparer un échangeisisur un Smartphone et un échange autour dabie, ton
ne peut pas confondre le monde virtuel a celuiédil, iIc’est comme si vous me disiez que je pouigaitbt boire
du vin directement avec mon iPhone !!!

Attention, SmartCave ne va pas empécher les gess detrouver pour déguster et échanger sur les$ Bian au
contraire il va favoriser cet échange. SmartCaveursoutil au service des amateurs pour appréeieirl tout
simplement! Certains vont se décomplexer, d’aftige partager leur savoir.



Le vin est un produit ancré dans la culture frasgatette application peut-elle fonctionner daastdes pays ?

J'en suis persuadée. Dailleurs il suffit de vais lquelques applications qui existent déja sur AgpSmais avec
un service limité.
Les Chinois par exemple sont fans des iPhone et uiies francais, mais je n'en dirai pas plus...

SmartCave vient d'étre lancée. Comment finances\vai projet et comment comptez-vous rentabilisér ce
investissement ?

Top Secret ! Avec des valises de billets commeagesthommes politiques !!!

Non, sérieusement, j'ai financé moi-méme ce prgieyr une question de rapidité, pour ne pas petdriemps
face a la concurrence existante ou a venir. Et@ui®ut pour étre libre de faire I'application glmmaginais !

Certes, c’est un gros risque que j'ai pris, un gras, j’en suis consciente, mais j'y crois ! Je sogs donnée trois
ans pour rentabiliser I'application, en partantrdBusiness Model nouvelle génération ou j'ai faapel a une
société spécialisée. Il est encore trop tot powr jgupuisse dévoiler mes secrets de rentabilitécela pourrait
donner des idées a certains...

Comment SmartCave gagne(ra)-t-elle de I'argent ?

Aujourd’hui on peut avoir la meilleure applicatiomais c'est trés difficile d'imaginer gagner dergant
rapidement. SmartCave est proposé a 3,99€ sur AppSt'est un prix dérisoire pour la qualité desvises
apportés par I'application, mais c'est un choiatgtgique. Ce que je peux vous dire c'est qu'a tdiofiee et la
demande y trouveront leur compte et SmartCave .aussi

Quel lien avez-vous avec les producteurs ? Commédatencez-vous l'ensemble des bouteilles présaniek

marché ?

Je n'ai pas souhaité faire appel directement ao”ymteurs pour compléter la base de données, saleraiers
sont souvent trés occupés, et certains dépassésepgenre de concept. Née et bercée au bord deesvide

Léognan, comme je vous l'ai déja dit, j'ai un tgrand respect pour le travail du viticulteur, de bemmes du
terroir, et d'ailleurs chaque avis laissé par ulisateur, devra également respecter ce travairsinhne sera pas
publié.

Le lien avec les producteurs se tissera tout nidgarent par la suite, ils comprendront rapideméntdrét que

pourra leur apporter SmartCave, un nouvel outilrgdre a I'écoute de leur consommateur!

A quel point une application peut-elle leur permeeti'augmenter leurs ventes ? Avez-vous quelquiéfseshen
téte ?

SmartCave, se veut un outil pour amateur de toueani. Il va ainsi permettre de trouver de nouveaux
consommateurs encore trop timides. Il est encae it pour donner des chiffres. L'intérét poumpl®ducteur
c’est de mieux connaitre le jugement du consommaitaurapport a ses vins et d’en tirer les consécgse pour le
futur !

Faites-vous appel a des experts pour détermin@rlade pendant laquelle le vin sera a son apogée ?

En premier lieu, un petit rappel, I'apogée c’espéaiode ou le vin est & son top, le moment idéat e boire ! A
ne pas confondre avec le temps de garde qui peubéaucoup plus long. La encore, il faudrait emtlans le
détalil car I'apogée d'un vin en magnum n’est paséme que I'apogée d’'une bouteille.

Pour revenir & votre question, aucun gourou danart&lave, ce sont les utilisateurs et la communguié/ont
faire vivre les apogées des vins.

Auparavant, j'ai fait une premiére classificatianje me suis basée, sur mon expérience professier(péus de
10 ans de dégustation intensive), sans comptatégastations personnelles. Et aussi sur de homlgeides et
sur toutes les informations que j'ai pu acquérirlpa producteurs (sites internet, mais égalemépliahts...etc).
Nous nous efforgcons, de mettre toutes les apogéasr.amais il se peut qu’il y ait encore des petiéfauts de
vérité, car un vin évolue, peut se fermer quelquess et se réveiller. Donc pour les grands vinpd@ée est
vraiment difficile a certifier, le seul moyen c’ed¢ pouvoir déguster un méme vin tous les 6 mdis tompte
donc sur les utilisateurs pour affiner leur avislapogée de tel ou tel vin.

Pour les vins de moyenne gamme on ne sait pastéeslee, on les boit souvent trop jeunes. Du caatperpalais
se forme sur des vins qui ne sont pas a pleineritggtparfois encore trop tanniques !

Et pour les petits crus, ne les laissons pluséraiians nos caves....



J'ai vu que l'application avait été développée Paapp, qu'iAppstore avait interviewé il y a quekjdemps.

Comment avez-vous formulé votre demande ? Comtearmps le développement a-t-il pris ? Y a-t-il degets

annexes de fidélisation client ?

J'ai rencontré plusieurs développeurs en leur guplnt mon projet, et mon choix s’est arrété supfnid.orsque

je leur ai présenté mon projet, ils m'ont dit quelacétait réalisable, mais que cela demandait availr de

« romain ». Et avant d'aller plus loin, car ilsiétd dubitatifs sur la bonne fin de mon travas, ih’'ont demandé
de faire un schéma des fonctionnalités de SmartGaygartir de la je pense qu’une relation de cord@as’est
installée ! Je leur ai envoyé trés rapidementtieureet ils m’ont tres vite prise au sérieux.

Concernant le développement, il a été plus longpyéeu, 6 mois au lieu de 4, mais au final j'apléication que
je souhaitais et c’est le principal. Toute cettaipg a été vraiment géniale et a vraiment souteon prmojet! Ce

qui est amusant, c’est qu’on dirait que pour eux &st possible, qu'il n'y a pas de limite techmfj&inalement
on va peut-étre bientét boire du vin avec son iehdn

En ce moment nous travaillons avec eux sur lesdatévolutions de SmartCave.

Y a-t-il eu des difficultés techniques pour mettreplace les applications et les bases de donoéespondantes
? Pouvez-vous nous en dire plus sur les technalagiésées ?

Je laisserai volontiers mon développeur vous enplirs sur la partie technique...

Pour moi, tout a été simple, j'avais créé la foerana base bien avant d’aller les voir. J'ai dlugasn’adapter a
leur format, rajouter et rectifier des champs dfile tout concorde comme on le souhaitait.

Au niveau du marché, qu'est-ce qui vous différerdmela concurrence (Vins et Millésimes d'Hachette p
exemple) ?
Aujourd’hui je pense que le point fort de SmartGavest d’abord sa base de données complétes, omee
réactivité de I'équipe pour répondre aux interraget, bugs, et ajouts de vins.

Ensuite dans sa partie de gestion de cave, jaciter

- le tri par apogée et pour moi une vraie réussiteus appuyez sur un petit bouton, et il vous cldssevins de
votre cave a boire aujourd’hui.

- Les alertes que I'on recoit une fois par jour poaus dire qu'un de nos vins commence son apagébjen
gu’il approche de sa date de fin d'apogée ! Vraintegrs pratique pour ne pas oublier ces vins quend une trés
grande cave !

- Les notes et avis que I'utilisateur peut partagkaide d’'un bareme.

Nous permettons également, a nos utilisateurs Heep@anonymement leur cave dans la communauté cgfils
puissent faire des demandes d'échanges via umsysté mail.

Et puis, qui dit vin, dit mets ! Le meilleur pour fin, la grande originalité de SmartCave, c’esisason moteur de
recherche innovant, vous composez votre menu (#séiEntrées, Plats, Accompagnement, Fromagessdbess
vous choisissez vos mets, vous lancez la rechetcBmartCave vous sélectionne les vins de votre aaléguster
aujourd’hui sur ce repas !

Votre application n'est disponible que sur I'App8igpensez-vous profiter un jour de I'Android Markeui,
jespeére tres rapidement développer SmartCave swdrodd, cela voudra dire que notre application st
succes...

Quels sont aujourd’hui vos relais de croissanceer’séz-vous que le concept puisse fonctionner sutrds
secteurs ? Avez-vous d'autres idées en téte ?

J'ai imaginé pour SmartCave une évolution infités, prochaines évolutions en cours sont de poawaiéder a sa
cave sans connexion WIFI ou 3G, et un systemeaddisation des bouteilles pour retrouver ses varsscsa cave
physique... Il y a tellement de fonctionnalités gqoupont y étre rattachées, mais que je dois ertemiesecretes.
Il est vrai que j'ai pensé a ouvrir ce systeme dstign a d’autres collectionneurs, mais j'ai saiffisnent a faire
avec SmartCave... Et puis je ne veux pas tout métaigge retrouve deux domaines qui me plaiseaiment :
le partage de la dégustation et les nouvelles tdobies !!!



